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Kéesolev dokument moodustab (ihe osa AB "Lietuvos draudi-
mas" Eesti filiaaliga (edaspidi PZU*) sdlmitud kindlustuslepin-
gust, mille kindlustatud riskiks on kindlustatud isiku tsiviilvas-
tutusega kaasnevad varalised kohustused. Siin reguleerimata
kiisimustes juhinduvad kindlustuslepingu pooled vodladigus-
seadusest ja muudest digusaktidest.

Kindlustuslepingu alusel ei ole kindlustatud tootjavastutus ja
osutatud teenuse kvaliteediga seotud vastutus.

1. Kindlustusvotja ja kindlustatud isik

1.1,  Kindlustusvdtja on kindlustushuvi omav isik, kes on
sOlminud PZU-ga kindlustuslepingu.

1.2. Kindlustatud isik on kindlustusvotja voi kindlustusle-
pingus osutatud isik, kellega seotud kindlustusrisk on
kindlustatud.

1.3.  Kindlustusleping laieneb kdigile kindlustusvétja alluvu-
ses ja/voi Ulesandel toctavatele fiilsilistele isikutele,
keda kasutatakse majandustegevuses tooiilesannete
taitmiseks.

1.4. Kindlustusvotja on kohustatud tutvustama kindlustus-
lepingu tingimusi kdigile kindlustatud isikutele ja te-
gema koik endast oleneva kindlustusjuhtumi drahoid-
miseks.

2. Kindlustusjuhtum

2.1. Kindlustusjuhtum on kindlustusperioodil toimunud
rikkumine (edaspidi siindmus), mis on pohjuslikus
seoses kindlustatud isiku kindlustuslepingus fikseeritud
tegevusega ja mille tagajarjel kindlustatud isikul on
tekkinud seadusjargne kahju hiivitamise kohustus (tsi-
viilvastutus).

2.2. Kindlustusjuhtum ei ole kdesolevate tingimuste punktis
5 nimetatud kahju.

2.3. KOik Uhest ja samast pohjusest tulenevad siindmused
ja Uhest ja samast siindmusest tulenevad nduded loe-
takse Uheks kindlustusjuhtumiks. Kindlustusjuhtumi
toimumise ajaks loetakse esimese siindmuse toimumi-
se aega.

3. Kindlustuslepingu kehtivus

3.1. Kahju huvitamisel Iahtutakse sindmuse toimumise ajal
kehtinud Gigusaktidest, kindlustuslepingu tingimustest,
hivitamise (ilempiirist, omavastutusest ja hindadest.

3.2. PZU tditmise kohustus kehtib kahju suhtes, mille teki-
tanud siindmus toimus kindlustuslepingus margitud
kindlustuskohas. Kui kindlustuslepingus ei ole kindlus-
tuskohta margitud, on kindlustuskoht Eesti Vabariik.

3.3. Kindlustuskaitse laieneb nduetele, mis esitatakse kind-
lustatud isiku vastu kolme aasta jooksul pérast kind-
lustusperioodi 16ppemist, kuid mille aluseks olnud
suiindmus toimus kindlustusperioodil jooksul.

3.4. Kindlustuslepingu pooled vdivad kindlustuslepingu
sOImimisel kokku leppida nduete esitamise laiendatud
perioodi.

3.5. Kindlustuslepingu pooled vdivad kindlustuslepingu
sOlmimisel kokku leppida tagasiulatuva kindlustuskait-
se. Tagasiulatuva kaitse korral laieneb kindlustuskaitse
siindmuste suhtes, mis on toimunud enne kindlustus-
perioodi algust — eeldusel, et kindlustatud isik ei olnud
siindmusest teadlik.

4. Kindlustushiivitis, digusabikulud ja omavastutus

4.1.  Kindlustushivitis on rahasumma, mis makstakse valja
kahju hiivitamiseks.

4.2. Oigusabikulud kéesolevate tingimuste mdistes on
nouete menetlemisel kindlustatud isiku Oigusabile,
ekspertiisile ja kohtupidamisele kulutatud summa.

4.3. Oigusabikulud huvitab PZU juhul, kui see on vajalik
noude torjumiseks ja kindlustatu diguste kaitseks. Hi-
vitamisele kuuluvad ainult PZU-ga eelnevalt kooskdlas-
tatud maistliku suurusega ja vajalikud digusabikulud.

4.4, Hivitise Ulempiir (seaduse moistes kindlustussumma)
on koigi kindlustuslepingus kokkulepitud kohustuste ja
valjamaksete maksimumsumma.

4.5.  Uksikjuhtumi hiivitispiir on maksimaalselt véljamakstav
summa kdigi ihest ja samast stindmusest tulenevate
nouete suhtes. Juhul, kui Uksikjuhtumi havitispiiri ei
ole eraldi kokku lepitud, loetakse see vordseks hiivitise
Ulempiiriga.

4.6. Huvitise Ulempiir vdheneb kindlustuslepingu alusel
valjamakstud hivitise vorra. Parast kindlustusjuhtumit
esitatud kindlustusvdtja avalduse alusel vdib poolte
kokkuleppel hiivitise Glempiiri taastada.

4.7. Omavastutus on kindlustuslepingus kokkulepitud raha-
summa, mis iga kindlustusjuhtumi korral jadb kindlus-
tusvotja kanda.

4.8. Uhest ja samast pdhjusest v8i siindmusest tulenevate
nouete suhtes arvestatakse omavastutust vaid esime-
se valjamakstava kindlustushiivitise korral.

4.9. Oigusabikulude suhtes omavastutust ei rakendata, v.a
siis, kui on kokku lepitud teisiti.
Kui kindlustusvotja on joudnud kokkuleppele ndude
esitajaga voi juba hivitanud ndude voi selle osa, siis ei
ole see PZU-le siduv, kui ndude tegelik suurus on
tdendamata ja/voi kindlustatud isiku hivitamiskohus-
tus on vaieldav.
4.11. PZU-I ei ole ndude rahuldamise kohustust, kui kindlus-
tatud isik loobub oma ndudest kolmanda isiku vastu,
eeldusel, et ndudest mitteloobumise korral oleks saa-
nud nduda hivitist kolmandalt isikult.
PZU-I on 0igus teha hiivitise maksmisel tasaarvestus
kindlustuslepingu alusel kuni kindlustusperioodi 10puni
veel tasumata kindlustusmakse osas.
Kui kindlustusandja on vabanenud kindlustuslepingu
taitmise kohustusest kindlustusvotja ees, kuid maksab
kindlustushiivitise kahjustatud isikule (naiteks kohus-
tusliku kindlustuse korral), siis tekib kindlustusandjal
kindlustusvdtja suhtes ndudedigus valjamakstud hiivi-
tise ulatuses.

4.10.

4.12.

4.13

5. Vilistused

Juhul, kui kindlustuslepingus ei ole kokku lepitud teisiti, ei

hiivita PZU jargmisi kahjusid ega kulusid:

5.1. vaarteo- vOi kriminaalmenetluses v&i sarnasel Vviisil
madratud trahv, sunniraha, hoiatustrahv, Vviivistasu
vms;

5.2. mittevaraline kahju (sealhulgas moraalne kahju), saa-
mata jaanud tulu, v.a isikukahjuga seotud saamata
jaanud tulu;

5.3. kdsundita asjaajamine;

5.4. alusetu rikastumine;

5.5. tasu avalik lubamine;

5.6. asja ettenditamine;

5.7.  stindmus, millest kindlustusvétja oli teadlik enne kind-
lustuslepingu solmimist;

5.8. lepinguga vdetud tdiendavad kohustused (k.a kirjali-
kud ja muul viisil antud garantiid, tdhtaegade mitte-
jargimine, leppetrahvid jms), v.a juhul, kui asjaomane
kahju hlvitamise kohustus tekiks ka ilma sGImitud le-
pinguta;
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5.9.

5.10.
5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

5.25.

5.27.

5.28.

5.29.

teenuse osutamata jatmine (nt lepingutasu tagastami-
se noue) ning kulu, mida kindlustatud isikul tuleb kan-
da selleks, et mittenduetekohaselt teostatud t66d pa-
randada vdi imber teha;

tootjavastutus;

vadramatu joud: sdda, riigipoore, revolutsioon, streik,
rahvarahutus, eriolukord, konfiskeerimine, natsionali-
seerimine, kuritegu, terrorism, kiberriinnak, loodu-
sonnetus. Kui kahju on tekitatud kuriteoga, voib kind-
lustusandja kahju hivitada, kui kuritegu ei ole toime
pandud ettekavatsetult voi otsese tahtlusega ja kui ku-
riteo toimepanemises ei osalenud kindlustusvotja ja
kui kuritegu ei ole kindlustuskelmus. Kui kindlustu-
sandja hiivitab kuriteo tottu tekkinud kahju, on tal hii-
vitise ja kasitluskulude tagasindudedigus kuriteo toi-
mepanija suhtes;

alkoholi-, narko-, toksilises voi muus joobes sooritatud
tegu. Kui eespool nimetatud seisundis oli isik, kelle
eest kindlustusvotja vastutab, siis kahju hivitatakse,
kuid kindlustusandjale laheb (le ndudedigus kahju te-
kitamise eest vastutava fiilsilise isiku suhtes;

kahju, mis on tekitatud valjaspool kindlustuslepingus
fikseeritud majandustegevust;

liikluskindlustusseaduse vGi muu kohustusliku kindlus-
tuslepingu alusel hivitatav kahju;

kindlustatud isikule mdistetud trahvid, intressid, viivi-
sed ning muudest kahjule lisanduvad karistused;
kahjud asbestitolmust, toksilisest hallitusest, geneetili-
selt muundatud ainest voi organismist, elektromagnet-
véljast, infektsioonist, nakkushaigusest, kahju keemili-
sest vOi bioloogilisest ainest, mida ei kasutatud rahu-
meelsetel eesmdarkidel;

Gihe ja sama kindlustuslepinguga kaetud isikute oma-
vahelised nduded;

ema-, tiitar- voi sidusettevotte poolt esitatud nduded;
kindlustatud isiku valduses, hoiul, t6étlemisel, remon-
dis jms olevale varale, sh dokumentidele voi andme-
kandjatele tekitatud kahju;

sOiduki, ruumi, hoone, rajatise, territooriumi haldami-
se, valdamise voi kasutamisega seotud kahju;
finantsnOustamise, = maksukonsultatsioonide,  ravi-
miuuringute voi programmeerimisega seotud kahju;
sadama, lennujaama voi lennujuhtimiskeskusega seo-
tud kahju;

regulaarse saastamisega, saastetasudega voi priigilate
opereerimisega VvOi keskkonnavastutuse direktiivist
(ELD) tulenevad nduded, v.a ootamatu ja ettendagema-
tu keskkonnakahju tottu tekkiva reostuse korvaldamise
kulu;

aine radioaktiivsuse, kiirguslikkuse, toksilisuse Vvoi
plahvatusohtlikkusega seotud kahju;

patendi, autoridiguse vOi kaubamarkide kasutamisega
seotud nduded;

tahtlikult tekitatud kahju.

6. Mitmekordne kindlustus

6.1.

Mitmekordne kindlustus on olukord, kus on kas osali-
selt voi taielikult kindlustatud sama kindlustusriski vas-
tu sama v&i mitme kindlustusandja poolt ja kindlustu-
sandjate tasutavate hiivitiste kogusumma Uletaks kah-
ju suuruse. Mitmekordse kindlustuse korral vastutavad
kindlustusandjad solidaarvdlgnikena.

7. Kindlustusvotja kohustused

7.1,

KindlustusvGtja on kohustatud:

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.3

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.
7.4.

7.5.

7.6.

jargima Eesti Vabariigis kehtivaid Gigusakte, seadme-
te, materjalide vms asjade kasutusjuhendeid, kindlus-
tuslepingus maérgitud ohutusndudeid ning eri- ja lisa-
tingimusi;
selgitama kindlustuslepingust tulenevaid kohustusi
isikutele, kes on kindlustusvotjaga vordsustatud, s.o
isikud, kelle tegevus voib kaasa tuua kindlustusvétja
vastutuse, ja isikud, kes oma todilesannete tottu pea-
vad tagama kindlustusvotja kindlustuslepingu jargsete
kohustuste taitmise;
vdimaldama PZU esindajal tutvuda kindlustuskoha,
riskide ja vajaliku dokumentatsiooniga;
esitama tdieliku ja Oige teabe kindlustusriskide hinda-
miseks ja teatama kdigist talle teada olevatest olulis-
test asjaoludest, mis mdjutavad PZU hivitamiskohus-
tust, sh nii kindlustusjuhtumi toimumise voimalikkust
kui tekkiva kahju suurust ja PZU otsust sdlmida kind-
lustusleping kokkulepitud tingimustel;
teatama viivitamatult PZU-le kindlustusjuhtumi toimu-
mise voimalikkuse suurenemisest ja/voi voimaliku kah-
ju suurenemisest (muudatused vorreldes kindlustusle-
pingus margituga voi kindlustuslepingu sdlmimise aja-
ga);
tegema koik endast oleneva kindlustusjuhtumi ara-
hoidmiseks ja kahju vahendamiseks, valtima kindlus-
tusriski vGimalikkuse suurenemist ja tagama, et sama
teevad isikud, kes on kindlustusvotjaga vordsustatud;
teatama viivitamatult mitmekordse kindlustuse tekki-
misest.
Kindlustusjuhtumi toimumisel on kindlustusvotja ko-
hustatud:
votma viivitamatult tarvitusele abindud kahju piirami-
seks ja véahendamiseks;
teatama juhtunust viivitamatult:
a) politseile, kui tegemist on digusrikkumisega;
b) paasteametile, kui tegemist on tulekahju voi plah-
vatusega;
¢) muudel juhtudel padevale asutusele vdi isikule;
teatama kindlustusjuhtumist PZU-le kirjalikku taasesi-
tamist voimaldaval viisil esimesel vGimalusel pdrast
sellest teada saamist isiklikult voi esindaja kaudu. Kui
kindlustusjuhtumi tépset toimumisaega ei ole voimalik
kindlaks teha, loetakse selleks aeg, mil kindlustusvdtja
vOi temaga vordsustatud isik oleks pidanud kindlustus-
juhtumist teada saama;
vdimaluse korral hoidma kindlustusjuhtumi toimumis-
koha puutumatuna kuni PZU korraldusteni;
taitma PZU-It saadud juhiseid.
Kindlustusvotja peab esitama PZU-le kogu temal oleva
teabe, mis on vajalik PZU lepinguliste kohustuste kind-
laksmadramiseks, sh koik dokumendid kahju tekke-
pohjuse ja suuruse kohta, ja volitama PZU-d hankima
vajalikku teavet ja dokumente.
Kui kahju hivitab kolmas isik, peab kindlustusvdtja
sellest PZU-le viivitamatult teatama.
Eespool nimetatud kindlustusvdtja kohustuste loetelu
ei ole ammendav. Kdesolevate tingimuste teised punk-
tid ja muud kindlustuslepingu dokumendid voivad si-
saldada ka muid kohustusi.

8. Ohutusnouded

8.1.

Kindlustusvotja ja temaga vordsustatud isikud on
kohustatud jargima ohutusndudeid, mis tulenevad
Eesti Vabariigis kehtivatest Gigusaktidest, asjakohas-
test juhenditest, heast tavast ja kindlustuslepingust.
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8.2. KindlustusvGtja on kohustatud kdituma heaperemehe-
likult ja hoolikalt, et valtida kahjuliku tagajarje tekki-
mist, ning rakendama tavapdraseid kahju valtimise
abindusid.

8.3. PZU-1 on 0igus kindlustuslepingu kehtivuse ajal ja
kahjukasitluse kdigus kontrollida ohutusnduete raken-
damist ja muid kindlustatud riskidega seotud asjaolu-
sid ning nduda kindlustusvotjalt ja kindlustatult and-
meid eespool nimetatud asjaolude kohta.

9. PZU kohustused

PZU on kohustatud:

9.1. tutvustama kindlustusvotjale enne kindlustuslepingu
sOImimist kindlustuslepinguga seotud dokumente;

9.2. hoidma saladuses talle kindlustuslepinguga seoses
teatavaks saanud andmeid. Andmeid vdib edastada
kindlustusandja koostédpartnerile uute kindlustusle-
pingute sOlmimiseks, kahjukasitluseks ning ekspertar-
vamuse kiisimiseks;

9.3. alustama parast kindlustusvotja kahjuteate saamist
viivitamatult kahjukasitlust ja tegema kindlaks hiivita-
tava kahju suuruse;

9.4. registreerima kahjuteate ning hivitise taotleja soovil
valjastama sellekohase kinnituse;

9.5. teavitama kindlustusvotjat esimesel vdimalusel kind-
lustusjuhtumi tagajérjel tekkinud kahju pohjuse ja
suuruse kindlakstegemiseks vajalikest dokumentidest;

9.6. tegema kahju hivitamise vdi sellest keeldumise otsuse
hiljemalt 10 t66paeva jooksul alates kdigi ndutavate
dokumentide saamisest ning kahju suuruse ja tekkimi-
se asjaolude kindlakstegemisest. Alustatud kriminaal-
menetluse korral on PZU-I digus otsuse vastuvotmist
edasi likata, kui kriminaalmenetlus on algatatud kind-
lustuskelmuse asjas ja/voi hivitamiskohustus soltub
menetluse tulemusest;

9.7. selgitama kindlustuslepingu kehtimise ajal tehtud PZU
tllptingimuste ja/vdi kindlustusmakse muudatusi;

9.8. hivitama kahju kohe pdrast hivitamise otsustamist
vOi esimesel voimalusel parast hiivitamise otsustamist,
kui hivitamine sOltub hivitise taotlejast. Huvitise
saamiseks Oigustatud isiku taotlusel maksab PZU
avansilise hivitise osas, milles hiivitamiskohustuse ja
hivitise suurus on teada.

10. PZU vabanemine kindlustuslepingu tditmise
kohustusest

PZU vabaneb osaliselt vdi taielikult kindlustuslepingu taitmise

kohustusest, kui:

10.1. kindlustatud isik on rikkunud oma kohustusi ja see on
pohjuslikus seoses kindlustusjuhtumi toimumise ja/voi
selle tagajarjel tekkinud kahju suurusega;

10.2. kindlustusjuhtum on toimunud kindlustusvotja, temaga
vordsustatud isiku vOi kasusaaja raske hooletuse voi
tahtluse tottu;

10.3. kindlustusjuhtumi pdhjus on kindlustatud isiku tegevus
alkoholi- v8i narkojoobes v&i muude psiihhotroopsete
ainete maju all.

11. Kindlustushiivitise tagastamine

Kindlustusvotja on kohustatud tagastama kindlustushiivitise
PZU-le, kui parast kahju hivitamist on ilmnenud hivitamist
valistavad asjaolud voi kui kahju on hivitanud kolmas isik
seadusega ettenahtud korras.

12. Vaidluste lahendamine

Koik kaesolevast kindlustuslepingust tulenevad vaidlused
lahendatakse kas labirdakimiste teel, lepitaja vahendusel,
kindlustuse vaidluskomisjonis voi Harju Maakohtus.

13. Teadete edastamise viis

Koik kindlustuslepingu poolte vahel lepingu taitmisel edasta-
tavad teated tuleb esitada kirjalikku taasesitamist vdimalda-
vas vormis voi telefoni teel PZU numbrile.

14. Kauemaks kui 12 kuuks solmitud kindlustusleping

14.1. Kui kindlustusleping solmitakse kauemaks kui 12
kuuks, on PZU-I Gigus kindlustuslepingu tiiliptingimusi
ja/voi kindlustusmakset muuta, kuid mitte kindlustus-
lepingu esimese 12 kuu osas.

14.2. Kui kindlustusleping solmitakse kauemaks kui 12
kuuks, voib kindlustusvdtja 14 paeva jooksul lepingu
sOlmimisest lepingust taganeda. Tahtaja jdrgimiseks
piisab taganemisavalduse drasaatmisest tahtaja jook-
sul. Tahtaega ei hakata arvestama enne, kui PZU on
kindlustusvdtjale taganemisdigusest teatanud ja kind-
lustusvotja on teate kattesaamist allkirjaga kinnita-
nud. Kui kindlustusvotjale ei teatata taganemisdigu-
sest, |0peb taganemisGigus the kuu moddumisel esi-
mese kindlustusmakse tasumisest.

14.3. Kui kindlustuslepingu kehtimise ajal kindlustuslepingut
muudetakse, saadab PZU kindlustusvdtjale uue poliisi
ja muudetud lepingudokumendid ning vana poliis on
alates uue poliisi valjaandmisest kehtetu.

14.4. Lepingu muutmisel saadetakse muudetud lepingudo-
kumendid PZU-le teatatud e-posti aadressile, selle
puudumisel PZU-le teatatud postiaadressile vahemalt
14 paeva enne muudatuste joustumise paeva. Muuda-
tus ei voi olla tagasiulatuv. Nimetatud e-posti aadres-
sile v3i postiaadressile saatmine loetakse kattetoime-
tamiseks.

14.5. Kui kindlustusvotja ei ndustu kindlustuslepingu muut-
misega, vOib ta kuni 14 pdeva méddumiseni muuda-
tuste joustumisest kindlustuslepingu lles 6elda. Tah-
taja jargimiseks piisab avalduse drasaatmisest tahtaja
jooksul. Tahtaega ei hakata arvestama enne, kui PZU
on kindlustusvétjale (lestitlemisdigusest teatanud ja
kindlustusvétja on teate kattesaamist allkirjaga kinni-
tanud. Kui kindlustusvotjale ei teatata dlestitlemisdi-
gusest, 10peb lesiitlemisdigus tihe kuu moéddumisel
muudatuse joustumisele jargneva kindlustusmakse ta-
sumisest.
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